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સારાાંશ:  

21 મી સદીમાાં થયેલ અગત્યના ફેરફારોમાાં ડિજિટલ અને ટેક્નોલોજિકલ અથથવ્યવસ્થાનો 

વવકાસ, ઔદ્યોગગકીકરણ 4.0, આડટિડફવિયલ ઇન્ટેગલિન્સ, વૈવિકીકરણ, ખાનગીકરણ, ઉદારીકરણ, 

અને માડિતીના આદાન પ્રદાન માટેના નવા ક્ષેત્રોનો વવકાસ, િૈક્ષગણક ઉપલબ્ધતા અન ેધાંધાકીય 

મોિેલમાાં થતાાં પડરવતથનો ગણાવી િકાય છે. જેમણે સમાિના સાાંસ્કૃવતક માળખ ાં, રોિગારન ાં કે્ષત્ર 

અને લોકોની રોજિિંદી પ્રવ વતઓમાાં ફેરફાર લાવેલ છે. આ ફેરફારો પૈકી ઉદ્ભવેલ રોિગારન ાં માળખ ાં 

એટલે ગગગ અથથવ્યવસ્થા. આ અથથવ્યવસ્થાના પરીણામે પરાંપરાગત રોિગાર ક્ષેત્રના સ્થાને 

ગિનપરાંપરાગત રોિગાર ક્ષેત્ર વવકાસ પામી રિલે છે. જે કામના અગિગમો સ્વતાંત્રતા, સ ગમતા 

અને વધ  સ્વાયત્તતા લાવવા, વવવવધ શ્રમ માટે (ખાસ કરીને સ્થળાાંતરીત થતાાં શ્રવમકો માટે, કૃવિ 

ક્ષેત્રના શ્રવમકોને ઉધોગ અને સેવાના ક્ષેત્રમાાં ખસેિવા) રોિગારની વવસ્તતૃ અને ટકાઉ તકોની 

ઉપલબ્બ્ધ, મડિલા સિક્ક્તકરણ લાવવા, લોકોની સિિાગીદારી વધારવાની સ વવધા પરૂી પાિે છે. 

સાથે અસ રગક્ષત અને ઘસાય ગયેલી ટેકનોલોજી, કાયદાઓનો અપરૂતો વવકાસ, કાયથ સ્થળની 

અસ રક્ષા, આવક અંગેની અવનબ્છછતતા, આરોગ્ય સિાંવધત પ્રક્ષો, સામાજિક સ રક્ષા અંગેના પ્રશ્નો, 

િિરેોમાાં પાયાની સ વવધા પર વધત ાં દિાણ, વિક્ષણ, તાલીમ અને િાવવ માટેની સાંિાવનાઓનો 

અિાવ પણ રિલે છે. અને આ માટે સરકાર દ્વારા િાથ ધરાયેલા પગલાાં અને તેન ાં મલૂયાાંકન જેવા 

આ અથથવ્યવસ્થા સાથે સાંકળાયેલ વવવવધ પાસાઓનો પ્રસ્ત  ત અભ્યાસનો િતે   રિલે છે. જે માટે 

ગૌણ માડિતી સ્ત્રોત દ્વારા વણથનાત્મક વવશ્લેિણ પદ્ધવતનો ઉપયોગ કરવામાાં આવ્યો છે. 

પ્રસ્તાવના:  
આિના ય ગમાાં દરેક દેિો પોતાના સાધનોના ઉપયોગ અને િજારમાાં પડરિળોનો લાિ 

લઈ વવકાસ પ્રાપ્ત કરવાની િરોળમાાં મોખરાન ાં સ્થાન પ્રાપ્ત કરવા માટેના પ્રયત્નો કરતાાં િોય 

છે. જે પ્રાપ્ત કરવામાાં ઉધોગના સેનાપવતઓન ાં મિત્વ રિલે છે. જે સમય અન સાર િજારમાાં થતાાં 

ફેરફારો સાથે સ સાંગત િની લોક જીવન માટેની વસ્ત   કે સેવામાાં નવીનતા સાથે ઉપલબ્ધતામાાં 

વધારો લાવવા માટે તત્પરતા દિાથવે છે. િજારના એવા ફેરફાર કે જેમાાં ટેકનોલોજી, આડટિડફવિયલ 

ઇન્ટેગલિન્સ, ઔદ્યોગગકીકરણ 4.0, વૈવિકીકરણ કે જેમને પરાંપરાગત રોિગાર ક્ષેત્રના િાવીન ે

નિળાં પાિીને ગિન પરાંપરાગત રોિગાર ક્ષેત્રોમાાં નવા મોિેલનો વવકાસ કરેલ છે. જેમણે આજે 

કામના કલાકો 9 થી 5 કલાકના નિીં રિતેા કાયથ આધાડરત, સ્થાન સાથે સિાંવધત ના રિતેા કોઈ 

પણ સમયે કોઈપણ સ્થળેથી કામ કરવાન ાં સ ગમ િનાવ્ય ાં છે. (Gig Economy – Shaping the 
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Future of Work, n.d.) જે પરાંપરાગત રોિગારના કે્ષત્રોની સરખામણીમાાં વધ  સ્વતાંત્રતા, 

સ્વાયતતા, સ ગમતા આપનાર કામ છે. સમય અને સ્થાન પર આધાડરત ના િોવાથી એક કરતાાં 

વધ  નોકરીદાતા માટે કામ કરવાન ાં િક્ય િનાવ્ય ાં છે. જેમાાં નોકરી દાતા આ કામદારો સાથ ે

કામચલાઉ અને ખ િ િ ટ ાંકા સમયના કરારો કરી િકે છે. સાથ ે કોઈ પણ કામના ચ કવણી 

વસવાયના લાિો વવના આ કરારમાાં સિિાગી િની કામ કરતાાં કામદાર કે જેને ગગગ કામદાર 

કિવેાય છે. અને તેમની સાથે સિાંવધત િાિતો અને સામડૂિક ક્સ્થવત એટલ ેગગગ અથથવ્યવસ્થા 

કિવેાય છે.  

આ પ્રકારના રોિગાર ક્ષેત્રનો વવકાસ તાજેતરના સમયનો અને મિત્વનો છે. િારત જેવા 

વવકાસિીલ દેિો કે જયાાં કૃવિ કે્ષત્રમાાં વધ  છૂપી વસ્તી રિલેી િોય છે. (“Disguised 

Unemployment.”) જેમને અન્ય ક્ષેત્રોમાાં વાળવા, િિરેીકરણ થત ાં િોવાથી ગ્રામીણ વસ્તીનો મોટો 

િાગ રોિગારીની િોધમાાં િિરેો તરફ વળતાાં િોય છે. આ સ્થળાાંતરીત થતી વસ્તી કે જે ઓછી 

ક િળતા અને મધ્યમ ક િળતા ધરાવનાર િોય છે. તેમના માટે રોિગારીની તકો ઉપલબ્ધ 

કરવામાાં ગગગ અથથવ્યવસ્થા ઉપયોગી િને છે. િો કે આ અથથવ્યવસ્થા સફેદ કોલર અને બ્લ ૂ

કોલર એમ િાંને પ્રકારમાાં પ્રચગલત છે. પરાંત   િારતમાાં તે બ્લ ૂકોલરના સાંદિથમાાં અભ્યાસ થાય 

છે.  તાજેતરમાાં સફેદ કોલરની નોકરીઓમાાં પણ તેમન ાં પ્રમાણ વધત ાં જાય છે. (Drishti IAS, “Gig 

Workers.”) રોિગાર પ્રાપ્ત કરવામાાં આ અથથવ્યવસ્થા મિત્વની સાગિત થાય છે. આ 

અથથવ્યવસ્થામાાં સાંકળાયેલ લોકો કોઈ ને કોઈ ટેક્નોલોજીકલ માધ્યમ સાથે સાંકાયેલ છે. જે માટે 

જ દા જ દા ટેક્નોલોજિકલ માધ્યમો વવકવસત થયાાં છે. જે ઇ-કોમસથ માાંથી ક્વીક કોમસથ તરફ આગળ 

વધી આકિથક સ વવધાઓ ઉપલબ્ધ કરાવે છે.  જેમાાં ઝેપ્ટો, ઓલા, ઉિેર, ક્સ્વગી, ઝોમેટો, અપવકથ, 

ફીવર, અિથન કાંપની જેવી વવવવધ કાંપની દ્વારા પ્લટેફોમથ તૈયાર કરેલ છે. આ સ વવધા પ્લેટફોમથ 

પરથી ગ્રાિકો દ્વાર સ ધી પિોંચાિવા માટે ગગગ કામદાર કાયથરત િોય છે. આ કાયથરત કામદારો 

ઓછા ખચે, સરળતાથી, કામ વસવાયના અન્ય લાિોની ચ કવણી કયાથ વગર પ્રાપ્ત થાય છે. 

કાંપનીઓન ેકાયમી પગાર, પેન્િન, વીમો, છુટ્ટીના લાિો વગેરે િવાિદારીમાાંથી મ ક્ક્ત અપાવનાર 

િને છે. આ પ્રકારની કાંપનીન ાં નેટવકથ વધત ાં િોવા મળે છે. સામે કામદારને સ્વતાંત્રતા, સ ગમતા, 

એક કરતાાં વધ  નોકરીદાતા પાસે કામ કરવાની તક, પોતે િ પોતાના માગલક િોવાની અન ભવૂત, 

વધારાની આવક માટેની તક, વગેરે લાિો પ્રાપ્ત થાય છે. (Banwari, Gig Economy: Challenges 

and Opportunities in India.)  
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કામદારો દ્વારા આ અથથવ્યવસ્થામાાં સ ધારો લાવવા માટેની માાંગમાાં વધારો થતો જાય છે 

કારણકે ક્ક્વક કોમસથના સમયમાાં 10 વમવનટમાાં સ વવધા પિોંચાિવાનો ટે્રન્િ િની ચકેૂલ છે. જેથી 

અકસ્માતની સમસ્યા, ગ્રાિકો દ્વારા આપત ાં રેડટિંગ થી પ્રદિથન પરનો િય, વધ  કામના કલાકો અને 

ઓછી આવક અને સ્વાસ્થય પર િોખમ, નોકરીની અસલામતી, અસ રક્ષા, અવનવિતતા, સામાજિક 

સ રક્ષાનો અિાવ જેવા પ્રશ્નોન ાં વનવારણ માટે વારાંવાર ગગગ કામદારો દ્વારા માાંગ થતી થાય છે. 

(Raghav Chadha Demands Ban on 10-Minute Delivery | Gig Workers’ Struggles Raised 

in Rajya Sabha.) પ્રસ્ત  ત અભ્યાસમાાં આ અથથવ્યવસ્થાને જ દા જ દા પાસાઓ સાથે સાાંકળવામાાં 

આવેલ છે.  

સાર્હત્ય સમીિા: 
આ અભ્યાસના સાંદિથ માટે સાંિોધન આ મ િિ છે. ડિજિટલ ય ગમાાં કામન  સ્વરૂપ ફરીથી 

આકાર પામી રિલે છે. સસ્તા શ્રમને પડરણામ ગ્રાિકોને ઝિપી વવકલપો પ્રદાન કરવા, લવચીક 

અને સ્વતાંત્ર કામદારોની માાંગ વધી રિલે છે. જે આવકની અક્સ્થરતા, સ રક્ષાના લાિોનો અિાવ, 

અવનવિતતા અને પિકારો ઊિા કરે છે. ટેકનોલોજીથી કાયથન ાં િવવષ્ય િદલાિે. (David et al., 

n.d.) મડિલાઓ માટે યોગ્ય કામની ઉપલબ્ધતા કરાવી મડિલા શ્રમ િાગીદારી દરમાાં વધારો 

લાવી િકે છે. પરાંત   આવકની અક્સ્થરતા, સેવાઓની ઉપલબ્ધતા, ડિજિટલ અથથવ્યવસ્થામાાં 

િોિાણની, અસમાન વેતન દર જેવી સમસ્યાનો સામનો કરે છે (Leelavathy & Sudha, 2024) 

િારતમાાં ગગગ અથથવ્યવસ્થા માટેના લક્ષણો દિાથવવામાાં આવ્યા છે. તેમન ાં િવવષ્ય અને પિકારો 

દિાથવવામાાં આવ્યા છે. અને તે સિાંવધત ગગગ કામદારોને અને સરકારને સચૂનો કરે છે. (Banwari, 

Gig Economy: Challenges and Opportunities in India.) પ્રસ્ત  ત અભ્યાસમાાં ગગગ અથથવ્યવસ્થા, 

વવકાસ અને તેમ ટેક્નોલોજિકલ માધ્યમ કઈ રીતે કાયથ કરે છે, ગગગ અથથવ્યવસ્થાનો ઇવતિાસ, 

િારતમાાં ગગગ અથથવ્યવસ્થાના વવકાસ માટેના કારણો, ગગગ અથથવ્યવસ્થાના પ્રકારો, 

ટેક્નોલોજિકલ માધ્યયમો, િાવવ તકો અને પિકારો, અને િારત માટેની િરૂરીયાતોનો અભ્યાસ 

કરવામાાં આવેલ છે. (Karunakaran, “The Gig Economy in India.”)  

અભ્યાસના હતેઓુ  
➢ ગગગ અથથવ્યવસ્થાનો ખ્યાલ મેળવવાનો અન ેગગગ અથથવ્યવસ્થામાાં કોનો સમાવેિ થાય 

છે. અને તે માટે કયા ક્ષેત્ર માટે કયા ટેક્નોલોજિકલ માધ્યમો રિલે છે. તેનો અભ્યાસ 

કરવો.  
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➢ ગગગ કામદારની ક્સ્થવત અને તેમના પિકારો અન ેિાવવ સાંિાવનાનો અભ્યાસ કરવો.  

➢ ગગગ કામદારો અને જ દા જ દા પાસા અને વવવવધ ક્ષેત્રો સાથેનો સિાંધ અને તે ક્ષેત્રોમાાં 

ગગગ અથથવ્યવસ્થાના ગગગ કામદારોની ક્સ્થવત અન ેતેની સાથે સિાંવધત તાજેતરના વલણ 

અને સિાંવધત સરકારની નીવત અને પગલાઓનો અભ્યાસ કરવાનો િતે   રિલે છે.  

અભ્યાસ અંિેની માર્હતી અને પદ્ધનત 
પ્રસ્ત  ત અભ્યાસ કરવા માટે ગૌણ માડિતીનો ઉપયોગ કરવામાાં આવ્યો છે. જે માટે સરકારી 

તથા ગિન-સરકારી પ્રકાિનો, નીવત આયોગના અિવેાલો, આંતરરાષ્ટ્રીય મજૂર સાંગઠનના 

અિવેાલો, કેન્ર સરકાર દ્વારા પ્રકાવિત થયેલ અિવેાલો અને વમડિયા, સમાચાર પત્રો, સાંિોધન 

લેખોનો ઉપયોગ કરી વણથનાત્મક સાંિોધન પદ્ધવતનો ઉપયોગ કરવામાાં આવલે છે.  

ગિિ અર્થવ્યવસ્ર્ા અને ગિિ કામ  
ગગગ અથથવ્યવસ્થા એક એવી પડરક્સ્થવતનો ગચતાર આપે છે જેમાાં પણૂથ સમયના 

કામદારોના સ્થાને નોકરીદાતાઓ માાંગ આધાડરત અસ્થાયી અને ટ ાંકા ગાળાના કરાર દ્વારા સ્વતાંત્ર 

કામદારોની િરતી કરે છે. 

▪ લેિર કોિ ૨૦૧૯ મ િિ  “ગગગ અથથવ્યવસ્થા એટલે પરાંપરાગત રોિગાર ક્ષેત્રની 

િિાર કામની વ્યવસ્થામાાં સિિાગી થઈ આ પ્રવ વત માાંથી કમાણી કરતાાં રોિગાર 

આપનાર અને રોિગાર લેનાર વછચેના સિાંધને ગગગ અથથવ્યવસ્થા કિવેાય છે."(Gig 

Economy, n.d.) 
▪ વલિથ ઈકોનોવમક ફોરમ અન સાર “ગગગ અથથવ્યવસ્થાએ ટ ાંકા ગાળાની સેવાઓન ાં 

આદાન પ્રદાન કરવા માટે અન ે ફ્રીલાન્સસથને િોિવા માટે ડિજિટલ પ્લેટફોમથનો 

ઉપયોગ કરે છે.” (What Is the Gig Economy and What’s the Deal for Gig Workers? 

| World Economic Forum, n.d.) 

▪ કેક્રિિ ડિક્િનરી મ િિ “ગગગ અથથવ્યવસ્થા કામ કરવાની એક એવી રીત તરીકે 

વણથવે છે જેમાાં લોકો કામ ચલાઉ નોકરી ધરાવે છે. જ દા જ દા કામ ધરાવે છે અને આ 

કામ કરવા િદલ નોકરીદાતા તેમણે અલગથી ચ કવણી કરે છે. (GIG ECONOMY | 

English Meaning - Cambridge Dictionary, n.d.)  
ગગગ કામદારો સીધા કે ટેકનોલોજી માધ્યમ આધાડરત પણ િોય િકે છે. ટેકનોલોજીકલ 

માધ્યમ સાથે સાંકળાયેલ ગગગ કામદારો એપ્સ પર િોય છે. આ એપ્સમાાં નીચે મ િિના ઘટકો 

ગણાવી િકાય છે.   
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• એપ્સ પર ગ્રાિકોને વસ્ત   વેચનાર એટલે કે વ્યવસાય.   

• વસ્ત  ને ગ્રાિકો સ ધી પિોંચાિવા માટે કામદાર.  

• એપ્સ સાંચાગલત કરનાર જે ગ્રાિકો અને વસ્ત   પિોંચાિનાર વછચે મધ્યસ્થી તરીકે કાયથરત 

િોવા મળે છે.  

સીધી રીતે જોડતા ગિિ કામદારો ટેકનોલોજીકલ માધ્યમ સારે્ સાંકળાયેલ 

ગિિ કામદારો 

➢ દૈવનક મજૂર, 

 

➢ પડરવિન કે્ષત્ર (ઓલા, ઉિેર, રેવપિો), 

➢ િાકિાજી વેચનાર, ડરક્ષા ચાલક ➢ ખોરાક ડિગલવરી ક્ષેત્ર (ઝોમેટો, ક્સ્વગી, 

ઝેપ્ટો)   

➢ કાયથક્રમ આયોિન કરવામાાં સિિાગી 

િનતા તમામ વ્યક્ક્તઓ (જેવા કે માંિપન ાં 

િાાંધકામ કરનારાઓ, રસોઈયા, રય જીક 

અને સાંગીત સાથે સાંકળાયેલ કામદારો)  

➢ ઇ કોમસથમાાં માલ સામાન ડિગલવરી  

(એમેઝોન, ફ્લલપકાટથ , પૉટથર, િેિોફેક્સ,) 

 

➢ ગચત્ર દોરનારાઓ, સલનૂની સેવાઑ 

આપતા વ્યક્ક્તઓ 

➢ ફ્રીલાન્સ (અપવકથ, ફીવર, ફ્રીલાન્સર) 

 

➢ પ્લરિર, ઇલેક્ટ્ક્ટ્રવિયન  

(જે ટેકનોલોજી માધ્યમ સાથે સાંકળાયેલ 

નથી),  

➢ વિક્ષણ કે્ષત્ર (વેદાાંત  ાં, િાયજય સ, 

અનએકેિમી) 

ગિિ અર્થવ્યવસ્ર્ાએ ભનવષ્યનુાં રોજિાર િેત્ર:  
આિનો સમય આડટિડફવિયલ ઈન્ટેગલિન્સનો ય ગ ગણાવી િકાય છે. જેમણે ઑટોમેિન 

પ્રોત્સાિન આપ્ય ાં છે જેમને કામન ાં સ્વરૂપ, કામદાર અને શ્રમ દળમાાં ફેરફાર લાવેલ છે. 

(Roadmap_for_Job_Creation_in_the_AI_Economy (1), n.d.) આ ક્ષેત્રોમાાં ક લ 54 લાખ લોકોને 

રોિગારી આપે છે. સાથે કેટલીક રોિગારી પર આ ઑટોમેિનને અસર કરવાન ાં વલણ રિલે છે. 

આ કે્ષત્રના વવકાસને પડરણામે 2027 સ ધીમાાં સફેદ કોલર નોકરીઓમાાં ઘટાિો થવાની સાંિાવના 

રિલેી છે. જયારે બ્લ ૂકોલર િોિમાાં પણ 30 કરોિ જેટલા કામદારો અસર પામિે. િારત જેવા 

વવકાસિીલ દેિોમાાં ઓછી કૌિલય ય ક્ત વધ  વસ્તી િોવા મળે છે. (Drishti IAS, “Impact of AI 
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and Automation on India’s Employment Landscape.”) ગગગ અથથવ્યવસ્થા િારતના સાંદિે આ 

પ્રકારના કામદારમાાં વવકવસત િોવાના પડરણામે ગગગ અથથવ્યવસ્થા વવકાસ પામવાની િકયતા 

રિલે છે. નીવત આયોગના અિવેાલ મ િિ ગગગ વકથફોસમાાં વિથ 2020-21માાં 21.77 લાખ િોિાયેલ 

છે. જેમાાં 47 ટકા મધ્યમ કૌિલય ધરાવતા રોિગારના ક્ષેત્રમાાં, 22 ટકા ઉછચ કૌિલય ધરાવતા, 

અને 31 ટકા ઓછા કૌિલય ધરાવતા રોિગાર ક્ષેત્રમાાં છે. જેમાાં મધ્યમ કૌિલય રોિગાર ક્ષેત્રમાાં 

કામદારોન ાં પ્રમાણ ઘટી રિલે છે. અને ઉછચ અને વનરન કૌિલયના કામદારોમાાં વધારો થઈ રિલે 

છે. નીવત આયોગે વિથ 2029-30 માાં ક લ 2.35 કરોિ લોકો સિિાગી િનવાની સાંિાવના વ્યક્ત 

કરી છે. (Drishti IAS, n.d.) જયારે આંતરરાષ્ટ્રીય મજૂર સાંગઠનના મત મ િિ ગગગ અથથવ્યવસ્થા 

23 ટકા વધવાની ધારણા વ્યક્ત કરી છે. (Drishti IAS, “Code on Social Security 2020 and Gig 

Workers.”) આ અથથવ્યવસ્થાના નવા મોિેલ તરીકે ગણાવી િકાય છે. 

ગિિ અર્થવ્યવસ્ર્ા અને મર્હલાઑ  
 િારતમાાં મડિલાઓની શ્રમ દળમાાં િાગીદારી ઓછી છે. િારતમાાં 52 ટકા મડિલાઑ 

કામ કરવા માટે તૈયાર િોવા છતાાં કામ કરવા માટેના અવરોધોનો સામનો કરવો પિે છે. તેમાાં 

સ ધારો લાવી સમાન, સમાવવષ્ટ અને સલામત કાયથસ્થળનો વવકાસ કરી મડિલાઓનો શ્રમ 

િાગીદારીનો દર વિથ 2023-24 ના વિથ દરવમયાન 41.7 ટકા છે. તે વિથ 2047 સ ધીમાાં 70 ટકા 

સ ધી િાાંસલ કરવાન ાં લક્ષને ધ્યાને લેવામાાં આવ્ય ાં છે. (“Secretary (Labour & Employment) 

Participates in Round Table Discussion on Improving Female Workforce Participation in 

India.”)  વિગક્ષત મડિલાઓની િાગીદારીમાાં વધારો થયો છે. મડિલા િેરોિગારી દરમાાં પણ 

ઘટાિો થયો છે. ગગગ અથથવ્યવસ્થાએ મડિલાઓને સ્વતાંત્ર કામમાાં િોિાવા માટેની તકો ઉપલબ્ધ 

કરાવે છે. અને િારતમાાં ઘરેલ  સેવાઓ પ્રદાતા, પડરવિનની સેવા, ખોરાક ડિલીવરી ક્ષેત્ર વગેરેમાાં 

સિિાગી િનવા માટેની તક પરૂી પાિે છે. ગગગ અથથતાંત્રએ મડિલાઓને કામમાાં સ્વતાંત્રતા અન ે

સ ગમતા અપે છે. જે નાણાકીય સ્વતાંત્રતા અને પરૂક આવકના સ્ત્રોત પરૂા પાિી મડિલા 

સિક્ક્તકરણ અને કૌિલય વવકાસમાાં મદદરૂપ સાગિત થાય છે. આવકની અવનવિતતા અને કેટલીક 

વખત સ વવધાઓના ઉપયોગથી વાંગચત રિ ેછે. િૌચાલય માટે તે જાિરે િૌચાલયની સ વવધા અને 

અન્યના ઘરના િૌચાલય પર વનિથર રિ ેછે. (Instagram, “Divya Bhaskar on Instagram.”) તેથી 

સ વવધાના ઉપયોગ માટે ગ્રાિકો પર આધાડરત િોય છે. મડિલાઓના મોિાઈલની ઉપલબ્ધતામાાં 

વધારો થયો છે. કોરોનાના મિામારી િાદ વધારો થયો િતો. પરાંત   પ ર િોની સરખામણીમાાં િજ  
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પણ મોિાઈલની ઉપલબ્ધતા ઓછી ઉપલબ્ધતા છે. જે ગલિંગ અસમાનતા માટે િવાિદાર છે. 

સ્ત્રીઓ ઘણીવાર એક સમાન નોકરી માટે પણ પ ર િની સરખામણીમાાં ઓછો પગાર આપવામાાં 

આવે છે. આ ઉપરાાંત પ્રસવૂતના લાિોની ગેરિાિરી, િવવષ્ય, સલામતી, વીમા વસવાયના અન્ય 

લાિોનો અિાવ પ્રવતે છે. (Leelavathy & Sudha, 2024) 

ગિિ અર્થવ્યવસ્ર્ા અને આરોગ્ય  
તાજેતરમાાં ગગગ અથથવ્યવસ્થા અંગે ટેક્નોલોજિકલ માધ્યમો અને તેમાાં કામ કરતાાં 

કામદારોને મળત ાં વેતન અલગોડરધમને આધાડરત કાયથ થાય છે. જેને કોઈ સાંચાગલત કરનાર 

વ્યક્ક્ત િોતા નથી પરાંત   ગ્રાિકના રેડટિંગને આધારે કામદારોન ાં વેતન નક્કી થાય છે. ત્યારે ક્ક્વક 

કોમસથના સમયગાળામાાં એપ્સએ 10 વમવનટમાાં સ વવધા પિોંચાિવાની સ વવધા આપે છે. ત્યારે આ 

10 વમવનટ ડિગલવરી કરવામાાં ગગગ કામદારો કાયથરત િોય છે. અને તે પિોંચાિવામાાં તેમણે ટ્રાડફક 

અંગેની સમસ્યા છે. અને તેનાથી ગ્રાિક તરફ થી પણ ઓછા રેડટિંગની સમસ્યા સજાથય છે. આવક 

પર અસર થાય છે અને આયોિન ખોરવાય છે. આયોિનને સરિર િનાવવા માટે વધ  કામના 

કલાકો કરે છે સાથે ટ્રાડફક, અવાિ પ્રદૂિણ અને ધળૂ અને વાય ના પ્રદૂિણની અસર થાય છે. 

કામ પર મળતા વધારાના લાિો મેળવવા માટે તણાવ અને માનવસક સમસ્યાઓનો સામનો કરે 

છે. સાથે માથાનો દ ખાવો, પીઠમાાં દ ખાવો, ઊંઘ સાંિવધત પ્રશ્નો, એકલતા અને િતાિાનો અન િવ 

કરે છે. વદૃ્ધ ગગગ કામદારોએ વય સિાંવધત સમસ્યાઓનો સામનો કરવો પિે છે. (Joseph and 

Joseph, “Rise of the ‘Gig Economy’ and It’s Health Toll on Workers.”) 

ગિિ અર્થવ્યવસ્ર્ા અને સામાજજક બાબતો  
ગગગ અથથવ્યવસ્થા એ એક કરતાાં વધ  નોકરીદાતા માટેની કામ કરવાની તક પરૂી પાિે 

છે. જેથી વધારાની આવક પ્રાપ્ત કરવામાાં પણ મદદરૂપ સાગિત થાય છે પરાંત   કામ અને ક ટ ાંિના 

જીવન વછચે સાંત  લન સાથે િકાત  ાં નથી. ગગગ કામને પ્રથમ સ્થાન આપવામાાં આવત ાં નથી તેને 

કાયમી કામના સ્થાને િદલે ગૌણ સ્થાન આપવામાાં આવે છે. આ કામન ેસમાિની નિરથી ઓછા 

પ્રવતક્ટ્ષ્ઠત માનવામાાં આવે છે. જેથી સમાનતા અને માનવ ગૌરવ ઓછુાં િોવા પ્રાપ્ત થાય છે. 

જેથી સમાિ સાથે સાંત  લન સાધવાન ાં કામ અઘર ાં સાગિત થાય છે. લગ્ન જીવન સિાંવધત પ્રશ્નો 

સાથે મોટા િાગના કામદારો સ્થળાાંતરીત થયેલા િોય છે જેથી તેમણે અસ રક્ષા, અવનયવમતતા 

અને નીચ ાં શ્રમ ગૌરવ િોવાથી આ રિઠેાણ મળવાની િાિતના પ્રશ્નો ઉપક્સ્થત થાય છે. જેથી 

ગગગ અથથવ્યવસ્થાની સામાજિક વ્યવસ્થા સ ધારા પર કાયથ કરવાની િરૂડરયાત ઊિી થાય છે.  
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ગિિ અર્થવ્યવસ્ર્ા અને નશિણ  
ગગગ અથથવ્યવસ્થામાાં વવધાથીઓ જે શ્રમદળનો અગત્યનો િાગ છે. જે નાણાકીય 

કારણોસર જેવા કે વવધાથીને સ્વવનિથર િનવા, અભ્યાસ અંગેની ફી ની ચ કવણી કરવા, અન િવમાાં 

વધારો કરવા, િૈક્ષગણક સમયપત્રકને સાચવવા ગગગ અથથવ્યવસ્થા મદદરૂપ સાગિત થાય છે. 

જયારે આ કરવા માટે તેમણે સમયન ાં સાંચાલન વધ  માાંગી લેવામાાં આવે છે. િારીડરક અને 

માનવસક િક્ક્તનો ઉપયોગ માાંગી લે છે જે િૈક્ષગણક પ્રદિથન પર અસર ઉપજાવે છે. જયારે ગગગ 

અથથવ્યવસ્થામાાં વ્યક્ક્તએ સતત િજાર સાથે પોતાના કૌિલયમાાં વધારો અને નવા કૌિલયના 

વધારો આજીવન વિક્ષણ લેવા માટે તૈયાર રિવે  ાં પિિે. (Joseph & Thiyagarajan, n.d.) આ 

ઉપરાાંત ગગગ કામદારની કામ કરવાથી વ્યવિાર  વ્યવસાય અંગેની તાલીમ પ્રાપ્ત થાય છે. જેવી 

કે, સોલટ ક્ટ્સ્કલ અને જીવન કૌિલય, ડિજિટલ સાક્ષરતા, નાણાકીય સાક્ષરતા, અને ઉધોગ 

સાિવસકતા, કોરય વનકેિન, િહ વવધ લવનિંગ. પરાંત   ગગગ કામદારો આ કૌિલય પ્રાપ્ત કરી િક્યતા 

નથી જે માટે માનવસક િાિરી, સમય, નાણાકીય, િારીડરક, અને સામાજીક અવરોધો ઊિા થાય 

છે. ગગગ કામદાર માટે માાંગ આધાડરત તાલીમ, એ-આઈ આધાડરત તાલીમ, ઇ-લવનિંગ, વવડિયો 

આધાડરત લવનિંગ, નાના નાના વવિાગોન ાં વિક્ષણ અને મોિાઈલ સાથે િીખવા પ્રડક્રયા સાથે ગગગ 

કામદારોને િોિવાથી તેમના કૌિલયમાાં વધારો લાવી િકાય છે. (Behera and Gaur, “Skill 

Training for the Success of the Gig Economy.”) 

સરકારની યોજનાકીય અને કાયદાકીય તાજેતરની પહલેો 
▪ િારતમાાં અનૌપચાડરક કે્ષત્રમાાં કામ કરતાાં કામદારોના વેતન માટેની િહ વવધતા દૂર કરી 

વેતનમાાં લલોર લઘ તમ વેતન નક્કી કરવા માટે વેતન અંગેના ચાર કાયદાને સમાવવષ્ટ 

કરી વેતન કોિ 2019 લાગ  કરવામાાં આવેલ છે. (Drishti IAS, “Code on wages.”) 

▪ અસાંગડઠત કે્ષત્રન ાં વનયમન કરી કામદારોને માાંદગી, માતતૃ્વ અને અપાંગતાના લાિો પ્રદાન 

કરવા માટે 9 શ્રમ કાયદાઓમાાં સાંકગલત કરી સામાજિક સ રક્ષા કોિ 2020 લાગ  કરવામાાં 

આવેલ છે. જેમાાં કરાર આધાડરત કમથચારીઓ, ગગગ કામદારો અને પ્લેટફોમથ કામદારોન ે

આવરી લેવામાાં આવ્યા છે. (Drishti IAS, “Code on Social Security 2020 and Gig 

Workers.”) 

▪ ગગગ કામદારોને ઓળખ આપવા અને િેટા તૈયાર કરવા માટે 26 ઓગસ્ટ 2021 ઇ શ્રમ 

પોટથલ પર રજીસ્ટે્રિન િરૂ કરવામાાં આવેલ છે. નવેરિર 2025 સ ધીમાાં 31.38 કરોિ 

અસાંગઠીત ક્ષેત્રોમાાં અને ક લ 5.09 લાખથી વધ  ગગગ અને પ્લેટફોમથ કામદારો રજીસ્ટર 
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થયેલ છે. જેમાાં ઉતરપ્રદેિ, ગિિાર, પવિમ િાંગાળ, મધ્યપ્રદેિ અને મિારાસ્ટ્ર રાજયમાાં 

વધ  ગગગ કામદારો નોંધાયા છે. (“WELFARE SCHEMES FOR GIG ECONOMY 

WORKERS.”) 

▪ નીવત આયોગ દ્વારા 2022 માાં 'િારતની બવૂમિંગ ગગગ અને પ્લેટફોમથ ઇકોનોમી' અંગેનો અિવેાલ 
રજૂ કરવામાાં આવ્યો િતો. જેમાાં ગગગ અથથતાંત્રના પિકારો અને તકો પર પ્રકાિ પાિવામાાં આવ્યો 

િતો. નીવતગત િસ્તક્ષપે અને તેન ેસિાંવધત િલામણો પણ જારી કરવામાાં આવી િતી. (Rise and 

Challenges of India’s Gig Economy, n.d.) 
▪ અંતગથત િારત સરકાર દ્વારા ફેબ્ર આરી 2025માાં િજેટમાાં. પીએમ િન આરોગ્ય યોિના 

(આય ષ્માન િારત પ્રધાનમાંત્રી િન આરોગ્ય યોિના, અથવા પ્રધાનમાંત્રી પીપલસ િલેથ 

સ્કીમ અંતગથત વીમાના કવચમાાં આવરી લેવામાાં આવ્યા છે. (“WELFARE SCHEMES 

FOR GIG ECONOMY WORKERS.”) 

▪ ય વાનો અને મડિલાઑની રોિગારમાાં વધારો કરવા રોિગાર માટેના કાયથક્રમો પ્રધાનમાંત્રી 

મ રા યોિના, સ્ટાટથઅપ, પ્રધાનમાંત્રી રોિગાર સર્જન ડકરણ જેવી યોિનાઓ િરૂ કરવામાાં 

આવી છે.  

▪ નવા ચાર શ્રમ કોિ લાગ  કરવામાાં આવેલ છે જેમાાં લઘ તમ વેતન અને સમયસર ચ કવણી 

સ વનવિત કરવી, કામદારોને ફરજિયાત વનમણ ક પત્રો આપી ઔપચારીકરણ કરવ ાં, વાવિિક 

મફત આરોગ્ય તપાસ ફરજિયાત િનાવવામાાં આવેલ છે. મડિલાઓને પ્રસ્ત  વતના લાિો 

આપવા અને ઘોડિયા ઘરની સ વવધા ઉપલબ્ધ કરાવવી. આ કોિ અંતગથત ગગગ અને 

પ્લેટફોમથ કામદારોને પણ આવરી લેવામાાં આવ્યા છે. જેમાાં કામદારોને  પ્રોવવિાંિ ફાંિ, 

વીમો અને સામાજિક સ રક્ષાના લાિો અંતગથત આવરી લેવામાાં આવ્યા છે. (“WELFARE 

SCHEMES FOR GIG ECONOMY WORKERS.”) 

▪ ગગગ કામદારો દ્વારા 10 વમવનટમાાં ડિગલવરીના વાતાવરણનો અંત લાવવા માટે 5 ડિસેરિર 2025 

ના રોિ સાંસદ સિાના શનૂ્ય કાળમાાં ગગગ કામદારોની માાંગને સાંસદમાાં રજૂ કરવામાાં આવી િતી. 

(10 વમવનટ ડિગલવરી મોિલ સમાપ્ત કરવા માાંગ, AAP સાાંસદે કહ્ ાં- જીવ િોખમમાાં મકેૂ છે 

ગગગ વકથસથ | End 10 Min Delivery Model: AAP MP Says Gig Workers Risk Their Lives 

on the Road - Gujarat Samachar, n.d.) કામદારોની સ રક્ષાને ધ્યાને લઈને કેન્ર સરકારે 

િસ્તક્ષેપ કરી 13 જાન્ય આરી 2026 ના રોિ 10 વમવનટમાાં ડિગલવરી કરવાના દાવાનો અંત લાવેલ 

છે. (Centre Intervenes On Gig Worker Safety, ‘10-Minute Delivery’ Branding Removed, 

Says Raghav Chadha.) 
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તારણો 
ગગગ અથથવ્યવસ્થાએ પરાંપરાગત રોિગાર કે્ષત્રથી િિાર વવકસત ાં રોિગાર કે્ષત્ર છે. જે 

રોિગાર કે્ષત્રમાાં સ ધારાઓ અને રોિગાર માટેની નવી તકો ઉપલબ્ધ કરાવી આપે છે. સ્વતાંત્રતા 

અને સ ગમતા અને લવગચકતા પ્રદાન કરે છે. મડિલાઑ, વવધાથીઓ, ય વાનો રોિગારીની તકોમાાં 

વધારો લાવી આપે છે. સાથે  અસ રક્ષા, અવનવિતતા, અવનયવમતતા, આરોગ્ય, માનવસક સ્વાસ્થય, 

સામાજિક સાંત  લન અને ઓછુાં શ્રમન ાં ગૌરવ, રિઠેાણ મેળવવા જેવી સમસ્યાઓનો સામનો કરે છે. 

સાથે નવા ગગગ પ્રાપ્ત કરતાાં રિવેા માટે તાલીમની પણ િરૂડરયાત ઉદિવે છે. ત્યારે કામના 

કલાકો અને તાલીમ વછચે સાંત  લન સાધી િકત  ાં નથી. જે માટે ઓનલાઈન લવનિંગના મધ્યયમો 

સાથે િોિાણ કરી તાલીમ અને વિક્ષણ આપી િકાય છે. જયારે સરકાર દ્વારા ગગગ કામદારોના 

સ ધારા માટે વેતન કોિ 2019, સામાજિક સ રક્ષા કોિ 2020, ઇ શ્રમ પોટથલ પર રજીસ્ટે્રિન, નીવત 

આયોગના અિવેાલો અન ેસિાંવધત નીવત,  આય ષ્માન િારત પ્રધાનમાંત્રી િન આરોગ્ય યોિનાના 

લાિમાાં ગગગ કામદારોને આવરી આવરી લેવામાાં આવ્યા છે. 
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